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Modulbeschreibung 

Kursnummer  

Fachbereich(e) Kommunikation  

Name Studiengang /-gänge DAS Information-Kommunikation-Administration 

Art des Studiengangs DAS (Diplom of Advanced Studies) 

Name Modul/Minor/Major CAS Sprachliche Kommunikation 

Modulniveau  � B � I � A � S 

Modultyp  � C � R � M 

ECTS-Credits 10 ECTS-Credits 

Gesamtarbeitsaufwand in 
Stunden (Kontaktstudium, be-
gleitetes und individuelles 
Selbststudium)  

 

Kontaktstudium: 96 h (96 Lektionen) 
Selbststudium: 192 h 
Total 288 h 

Verantwortliche Ansprechper-
son 

Walter Joos, Institut für Sprache in Beruf und Bildung, Zür-
cher Hochschule für Angewandte Wissenschaften 

Telefon/E-Mail 058 934 72 10 / joos@zhaw.ch 

Lernziele 

 

Die KursteilnehmerInnen  
• haben Gewandtheit beim Verfassen von berufsspezifi-

schen Texten und können die wichtigsten berufsrele-
vanten Textsorten kompetent redigieren. 

• können Kommunikationssituationen analysieren und 
geeignete Kommunikationsmittel/-formen verständi-
gungsorientiert anwenden. 

• kennen die kulturelle Fundierung von sprachlicher Kom-
munikation und können anhand des entsprechenden 
Weltwissens vielfältige Kommunikationsformen ädaquat 
verstehen und vermitteln. 

• können überzeugende Voten, Statements, Diskussi-
onsbeiträge etc. in berufsspezifischen Situationen ab-
geben (mündlich und schriftlich). 

• können zielgruppenorientierte Präsentationen machen,  
Gespräche führen und Diskussionen moderieren. 

Lerninhalte • Kommunikationsmodelle; Textlinguistik; Morphologie und 
Syntax (Grammatik) 

• Redaktionsübungen und Vermittlung der wichtigsten 
Sprach- und Korrespondenznormen  

• Übungen im berufsorientierten Schreiben (berufsspezifi-
schen Textsorten): Bewerbungen, Präsentationen, Sit-
zungsprotokolle, E-Mail-Korrespondenz, Projektbeschrei-
bungen; Angebot, Beschwerden, Werbetexte etc. 

• Gesprächsanalysen; Argumentationstheorie; Rhetorik 
• Rezeption von paradigmatischen Texten (zu aktuellen 

Diskursen) 
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Lehr- und Lernmethoden • Bearbeitung von Lernmaterialien auf Lernplattformen 
(z.B. Moodle) 

• Videoübungen (zu Rhetorik und Präsentationen) 
• Schreib- und Redaktionskonferenzen  
• Rezeption von paradigmatischen Texten („Weltwissen“) 

Unterrichtssprache Deutsch 

Leistungsbewertung (en) • Prüfung Sprachnormen  

• Verfassen und Beurteilung von Texten (Ausarbeitung 
von Beurteilungskriterien) 

• Abgabe von mündlichen Statements mit Präsentatio-
nen  

Bibliographie 

 

 

• Risel, Heinz: Grammatik kompakt. Stuttgart 2007 
(Reclam UB) 

• Krohne, Helmut / Richter, Klaus: Unsere Sprache im 
Beruf. Lehrbuch für den Deutschunterricht an beruf-
lichen Schulen. 2007 

• Langer, Inghard / Schulz von Thun, Friedemann / 
Tausch, Reinhard: Sich verständlich ausdrücken (8. 
Aufl. 2006) 

• Schwanitz, Dietrich: Bildung. Alles, was man wissen 
muss. 

• Fix, Ulla (u.a.). Textlinguistik und Stilistik für Einstei-
ger (2006) 

Erforderliche Vorkenntnisse 
Modul(e) – Kurs(e) 

• CAS Wirtschaft / Administration 
• CAS Informatik 

Anschlussmodul(e) /-kurs(e)  

Bemerkungen  

 
 


