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in Information – Communication – Administration
(ICA)

Zürcher Fachhochschule www.zhaw.ch

Ziel

Der Ausbildungsgang vermittelt praxisrelevante
Kenntnisse und Kompetenzen in den drei
Bereichen Kommunikation, Wirtschaft und ICT.
Das kaufmännische Berufsfeld wird auch in
Zukunft von ständigen Innovationen geprägt sein.
Komplexer gewordene Arbeitsabläufe im
Praxisalltag fordern die Berufsleute zu lebens-
langem Lernen auf. Mit diesem Diplom wird das
bereits erworbene Praxiswissen erweitert und 
auf den neuesten Stand gebracht. 

Diese berufsbegleitende und kompakte Wei-
terbildung ist modular aufgebaut und vertieft
aktualitätsbezogen die Kompetenzen in den
Bereichen ICT, Kommunikation und Wirtschaft. 

Zudem schafft das DAS ICA die Passerelle
zum EHB-Diplomstudiengang für Berufs-
fachschullehrende IKA, mit dem erfolgreichen
Abschluss sind die fachlichen und allgemein
bildenden Voraussetzungen erfüllt. Jedes 
Modul kann aber auch einzeln belegt werden.

Zielpublikum

- angehende IKA-BerufsfachschullehrerInnen 
- unterrichtende BerufsfachschullehrerInnen, 

welche ihr Fachwissen aktualisieren/erwei-  
tern wollen

- Berufsleute im kaufmännischen Bereich

Termine

Start: 13.08.2008, jeweils mittwochs 
ca. 320 Präsenzstunden 
Dauer: 1 Jahr

Zulassungsbedingungen

Die Teilnehmenden verfügen über
- ein Fähigkeitszeugnis im Bereich ICA + BM 

(oder sur Dossier) + 3 Jahre Praxis
oder
- die gymnasiale Matura + 5 Jahre Praxis im 

kaufmännischen Bereich 

Über Erlass eines Modules, resp. Teile davon,
entscheidet die anbietende Fachhochschule.

ZHAW Zürcher Hochschule für 
Angewandte Wissenschaften
Departement Angewandte Linguistik 
ISBB Institut für Sprache in Beruf und Bildung 
Theaterstrasse 15c
Postfach 
8401 Winterthur 

Bitte frankieren



Module

3 CAS zu je 10 Credits
Nach Abschluss der drei Module und erfolgreicher
Abschlussarbeit wird ein Diploma of Advanced
Studies (DAS) verliehen. 

Modul Wirtschaft

(FHNW, Olten)
Im Modul «Wirtschaft» lernen die Kursteilnehmer-
Innen, wie Unternehmen ihre Strategien entwickeln
und ihre Zielsetzungen und Leistungsangebote 
in Absprache zu den Rahmenbedingungen
(Umwelt) auf den Markt ausrichten. Sie verstehen
das Zusammenwirken von inner- und ausser-
betrieblichen Organisationen und können dieses
beurteilen. Sie lernen die rechtlichen Aspekte des
unternehmerischen Alltags kennen und können
Auswirkungen bzw. Rechtskonsequenzen für die
Unternehmung ableiten.

Modul Kommunikation

(ZHAW, Winterthur)
Im Modul «Kommunikation» lernen die Kursteil-
nehmerInnen, sprachliche Kommunikation 
in Zusammenhang von Informatik, Wirtschaft 
und beruforientierter Gesellschaft zu vermitteln.
Sie kennen die wichtigsten sprachlichen 
Konventionen, Normen und Basisfertigkeiten, 
um kompetent und lernzielorientiert den Bereich
Kommunikation im Fach IKA für KV-Berufs-
schülerInnen zu unterrichten. Im Besonderen
haben sie fundiertes Know-how über berufs-
orientierte Kommunikationsformen (E-Mail,
Protokolle, Bewerbungen, Gesprächsführung,
Präsentationen etc.). Sie können mit den 
IT-basierten Hilfsmitteln und mit sprachlichem
Basiswissen Texte zielgruppenorientiert verfassen,
redigieren und layouten.

Modul ICT

(Hochschule Luzern, Wirtschaft)
Im Modul «ICT» erwerben die Kursteilnehmer-
Innen vertiefte Kenntnisse der Technologie und
der Komponenten von End-User-Systemen,
der wichtigsten Aufgabengebiete von Funktions-
einheiten innerhalb einer Informatikabteilung, 
der verschiedenen Grundformen der Datenüber-
tragung (Aufbau und Einsatz) und der verschie-
denen öffentlichen Datendienste sowie der Funk-
tionen von Netzwerken. Sie kennen gebräuch-
liche Datenstrukturen und deren Einsatz sowie
den Aufbau von Datenbanken, deren Funktions-
weise, Begriffe und Aufbau von Internettech-
nologien und CMS. Die KursteilnehmerInnen
kennen die Grundzüge des Datenschutzes und
der IT-Sicherheit sowie Grundzüge des IT-Service-
Managements.

Kurskosten

Je Modul: Fr. 4’000.– 
Gesamter DAS: Fr. 12’000.– 
ca. Fr. 500.– für die modulübergreifende
Diplomprüfung 

Informationen

Verband Lehrende IKA
Postfach 7074
2503 Biel
postmaster@verband-ika.ch

Gerne übernimmt der IKA-Verband, die Interes-
sierten zu informieren oder sie an die zuständigen
Stellen weiter zu leiten. Die Administration obliegt
den beteiligten Fachhochschulen.

Anmeldeschluss

31. Mai 2008

Anzahl Teilnehmende

mind. 16 Teilnehmende in jedem Modul

Anmeldekarte: DAS in Information – Communication – Administration 

Name .................................................. Vorname     ..................................................
Firma .................................................. Beruf            ..................................................
Strasse .................................................. PLZ/Ort ..................................................
Telefon .................................................. E-Mail           ..................................................

Ich melde mich an für 

DAS in ICA (gesamter DAS) Fr. 12’000.– 
(exkl. Diplomprüfung) 
Modul Kommunikation Fr. 4’000.–
Modul Wirtschaft Fr. 4’000.– 
Modul ICT Fr. 4’000.– 

Ort und Datum   .......................................... Unterschrift .................................................. 


